
MANAGEMENT / RH

CONTACT

METTRE EN PLACE DES ACTIONS PAR L’AMÉLIORATION 
CONTINUE

Inscription par mail ou par téléphone → Serge Ejtminowicz  

formation@acd-na.fr  /  05 56 29 00 07  / 07 79 68 36 90

OBJECTIFS / CAPACITÉ DU STAGIAIRE AU TERME DE LA FORMATION
Animée par une spécialiste en management, cette formation associe des approches 
sur le terrain, ludiques, théoriques et de partage d’experience pour développer ses 
compétences en amélioration continue. 

CONTENU DU PROGRAMME 
1. Comprendre les outils fondamentaux de la résolution de problèmes

2. Mettre en œuvre une démarche d’analyse des causes à partir de constats d’ano-
malies, de dysfonctionnements ou d’écarts par rapport aux objectifs

3. Élaborer des propositions d’actions correctives et d’actions d’amélioration en 
utilisant une méthode pertinente

INTERVENANT
Formatrice en management, Coach Lean, certifiée Lean Six Sigma Master Black 
Belt

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES 
	› Exposé, questions, échanges, mise en pratique de techniques, atelier ludique…

ÉVALUATION
Cas pratique : Présenter une initiative d’amélioration continue en mettant en avant 
les outils utilisés et les résultats escomptés.

Pour aller plus loin après la formation : continuer un parcours d’accompagnement

 RH10

ACD Nouvelle-Aquitaine

PRÉ-REQUIS

TARIF HT

PUBLIC CONCERNÉ

DURÉE
1 jour

700 € HT

Identifier une ac-
tion d’amélioration

Tout public


